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108. De richtlijn 
consumentenkrediet geüpdatet 
MR. J.M. VAN POELGEEST

 

Inleiding 

De eerste richtlijn consumentenkrediet is al tot stand geko-
men in 19861. Vervolgens is de huidige richtlijn consumen-
tenkracht in 2008 van kracht geworden.2 Deze richtlijn 
werd in 2011 geïmplementeerd in de Nederlandse wetge-
ving. 

De kredietmarkt heeft zich in de tussentijd verder ontwik-
keld. Een van de ontwikkelingen die heeft plaatsgevonden, 
is de digitalisering van de kredietmarkt. Veel kredieten 
kunnen (volledig) online worden aangevraagd en ook het 
inwinnen van informatie over de (financiële) situatie van 
de consument vindt steeds vaker volledig digitaal plaats. 
Mede in verband met deze digitalisering en verdere ontwik-
kelingen met betrekking tot zorgplicht en consumentenbe-
scherming en overige ontwikkelingen op de kredietmarkt 
heeft de Europese Commissie een voorstel gedaan om de 
richtlijn consumentenkrediet te herzien.3 In december 2022 
hebben de Raad van de Europese Unie en het Europese 
Parlement overeenstemming bereikt over een tekst.4 Die 
tekst is op het moment van het afronden van dit artikel 
nog niet publiek beschikbaar gesteld, maar het is wel de 
verwachting dat deze tekst op korte termijn (al dan niet 
in verder aangepaste vorm) beschikbaar komt. Er bestaat 
derhalve nog geen zekerheid over de uiteindelijke beslissin-
gen in verband met de herziening van de richtlijn maar op 

1	R ichtlijn van 22 december 1986, Pb EG 1987, L42. 
2	R ichtlijn 2008/48 van het Europees Parlement en de Raad van 23 april 

2008 inzake kredietovereenkomsten voor consumenten en tot intrekking 
van Richtlijn 87-102-EEG van de Raad. 

3	 Voorstel voor herziening van de richtlijn consumentenkrediet 
(COM 2021/347 final): https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/
TXT/?uri=CELEX:52021PC0347.

4	 Persbericht van 2 december 2022: https://www.consilium.europa.eu/
en/press/press-releases/2022/12/02/council-and-european-parliament-
agree-to-improve-protection-for-consumers-applying-for-credit/.

basis van de teksten die op dit moment beschikbaar zijn, is 
de richting van de herziening wel zichtbaar. 

De herzieningen van de richtlijn zijn op bepaalde punten 
impactvol voor reeds bestaande aanbieders van krediet. 
Echter, de impact laat zich vooral zien bij de partijen die 
op dit moment nog niet onder het toepassingsbereik van 
de richtlijn – en de nationale regels die deze richtlijn imple-
menteren  – vallen maar daar door de herziening alsnog 
onder worden gebracht. In dit artikel wordt ingegaan op 
de wijzigingen die met de herziene richtlijn worden voor-
gesteld.5 

Interessant is dat er naast een herziening van de richtlijn 
consumentenkrediet ook een herziening plaats zal vinden 
van de regels voor dienstverlening op afstand. Er wordt 
bijvoorbeeld gekeken naar een vergemakkelijking van het 
herroepingsrecht door een verplichte knop met ‘overeen-
komst herroepen’ in te voeren.6 

Het aanbieden van consumentenkrediet

Voor het aanbieden van consumentenkrediet aan consu-
menten gelden diverse regels. Een deel van deze regels 
betreft een implementatie van de richtlijn consumenten-

5	B lijkens een press release van 2 december 2022 is er voorlopige overeen-
stemming bereikt over de herziene richtlijn consumentenkrediet tussen 
de raad en het Europees Parlement. https://www.consilium.europa.eu/
en/press/press-releases/2022/12/02/council-and-european-parliament-
agree-to-improve-protection-for-consumers-applying-for-credit/.

 	 Op het moment van het afronden van dit artikel was de overeengeko-
men tekst helaas nog niet publiek beschikbaar.

6	 https://www.consilium.europa.eu/nl/press/press-releases/2023/03/02/
council-agrees-negotiating-position-on-financial-services-contracts-
concluded-at-a-distance/. Dit voorstel wordt verder niet besproken in 
dit artikel, maar zal wel resulteren in aanvullende gevolgen/impact voor 
aanbieders van consumentenkrediet. 

Mede in verband met digitalisering en verdere ontwikkelingen met betrekking tot zorgplicht en 
consumentenbescherming en overige ontwikkelingen op de kredietmarkt heeft de Europese Commissie 
een voorstel gedaan om de richtlijn consumentenkrediet te herzien. In dit artikel wordt ingegaan op 
de wijzigingen die zijn voorgesteld en op de impact die deze wijzigingen mogelijk zullen hebben voor 
kredietaanbieders. \ 
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krediet. Deze richtlijn is geïmplementeerd in het Burgerlijk 
Wetboek (BW) en de Wet op het financieel toezicht (Wft) 
en onderliggende regelgeving, zoals het Besluit Gedragstoe-
zicht financiële ondernemingen Wft.7 

Belangrijk voor kredietaanbieders is dat als er krediet in 
Nederland wordt aangeboden er in beginsel een vergun-
ning van de Autoriteit Financiële Markten (AFM) nodig 
is. Kredietaanbieders dienen zich daarnaast te houden 
aan bepaalde gedragsregels. Hierbij kan gedacht worden 
aan het verstrekken van precontractuele informatie en het 
uitvoeren van een kredietwaardigheidstoets voorafgaand 
aan het verstrekken van het krediet. 

Op dit moment zijn er (onder andere) in de Wft en de 
Vrijstellingsregelingen Wft uitzonderingen op de vergun-
ningplicht en gedragsregels opgenomen. De Wft is op dit 
moment bijvoorbeeld niet van toepassing op aanbieders 
van krediet dat binnen drie maanden moet worden afge-
lost en waarbij slechts onbetekenende kosten in rekening 
worden gebracht. Hier maken aanbieders van buy now pay 
later gebruik van. 

In het hiernavolgende wordt ingegaan op enkele krediet-
producten, waaronder buy now pay later-producten en de 
gevolgen die de herziening van de richtlijn voor aanbieders 
van deze producten naar verwachting zal hebben. 

Buy now pay later en uitstel van betaling
Een belangrijke uitzondering op het toepassingsbereik van 
de Wft blijkt in de huidige kredietmarkten de uitzondering 
te zijn voor aanbieders van krediet waarbij het krediet 
binnen drie maanden dient te worden afgelost en terzake 
waarvan slechts ‘onbetekenende kosten’ aan de consument 
in rekening worden gebracht. Dit is de uitzondering waar 
onder meer aanbieders van buy now pay later-producten 
gebruik van maken. Dit zijn de betaaloplossingen die 
worden geboden aan consumenten waarbij consumenten 
bij de aankoop van producten of diensten kunnen kiezen 
voor uitstel van betaling. De consument betaalt later 
(bijvoorbeeld in twee of drie termijnen) en betaalt daar-
voor geen rente. Wel zal de verkoper van de producten of de 
aanbieder van de diensten (de merchant) de aanbieder van 
de betaaloplossing vaak (direct of indirect) een vergoeding 
betalen. Het product of de dienst zou, met of zonder keuze 
voor het betalen in termijnen, voor hetzelfde bedrag aan 
de consumenten moeten worden verkocht. De vergoeding 
die de merchant betaalt, wordt door de merchant (terug)
verdiend doordat er –  naar verwachting– meer verkopen 
plaatsvinden als deze betaalmethode wordt aangeboden. 
Daarnaast geldt voor de aanbieder van de betaalmethode 
dat er mogelijk ook additionele inkomsten volgen uit de 
aangeboden dienst in verband met wanbetaling door een 
deel van de consumenten. Er worden namelijk vaak incas-

7	 Zie hierover ook: J.M. van Poelgeest, Kredietverstrekking aan consumenten, 
Deventer: Kluwer 2020.

sokosten en/of rentekosten gerekend in verband met de 
wanbetalingen. 

De Europese Commissie heeft in de herziene richtlijn consu-
mentenkrediet voorgesteld om deze aanbieders van buy 
now pay later-producten ook onder de richtlijn te brengen.8 

Inmiddels zijn deze betaalmethodes ook onderwerp van 
discussie omdat er vooral jonge kopers lijken te zijn die 
de betaalmethodes gebruiken om aankopen te doen die ze 
zich eigenlijk niet kunnen permitteren, althans niet in de 
betreffende maand. Hierdoor zouden betaalachterstanden 
ontstaan en dienen de betreffende consumenten kosten 
wegens wanbetaling te voldoen, waardoor hun financiële 
positie verder kan verslechteren. Er zijn zorgen in de markt 
over deze groep waarbij onderwerp van discussie is of die 
groep niet beter zou moeten worden beschermd.9 Uit de 
beantwoording van de Kamervragen volgt dat er geen voor-
nemens zijn om separaat van de herziening van de richtlijn 
consumentenkrediet wettelijke maatregelen in Nederland 
te nemen met betrekking tot buy now pay later-producten. 
Het kabinet zou zich wel inzetten om de buy now pay later-
producten conform het voorstel onder de reikwijdte van de 
richtlijn consumentenkrediet te laten vallen. 

De Europese Commissie heeft in de 
herziene richtlijn consumentenkre-

diet voorgesteld om deze aanbieders 
van buy now pay later-producten 
ook onder de richtlijn te brengen

De AFM heeft in 2022 een rapport gepubliceerd over buy 
now pay later waarin ook het wettelijk kader wordt weer-
gegeven. De AFM geeft in het rapport aan dat de AFM een 
voorstander is van regelgeving voor buy now pay later-
producten zoals voorgesteld door de Europese Commissie. 
Gelet op de risico’s van buy now pay later-producten vindt 
de AFM het nodig om de bescherming van consumenten te 
vergroten middels regulering.10 

Het is beoogd dat de richtlijn een helder onderscheid 
maakt tussen de buy now pay later-producten die onder het 
toepassingsbereik van de richtlijn moeten vallen en regulier 
‘uitstel van betaling’ (bijvoorbeeld middels een factuur met 
een veertiendagentermijn). De tweede categorie zou niet 
onder het toepassingsbereik moeten vallen. 

Het is overigens onderwerp van prejudiciële vragen of alle 
aanbieders van buy now pay later-producten op dit moment 

8	 Zie hierover ook: N. van der Meer Mohr & C.H.D.W. van den Borne-
Verheijen, ‘Herziening van de richtlijn consumentenkrediet: touwtrekken 
over het toepassingsbereik van de consumentenbeschermingsregels’, 
Tijdschrift voor financieel Recht 2022/11 p. 297. 

9	B eantwoording Kamervragen over buy now, pay later-betaaldiensten, 24 
januari 2023 met kenmerk 2023-0000049484.

10	R apport AFM, Buy Now, Pay Later, verkenning van een nieuwe trend, 2022. 
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wel onder de uitzondering van het toepassingsbereik van 
de Wft kunnen aanbieden. Dit heeft er onder meer mee te 
maken dat er in geval van wanbetaling wel kosten bij de 
consument in rekening worden gebracht. Dit kan wette-
lijke rente zijn of kunnen administratiekosten zijn voor het 
versturen van herinneringen en/of incassokosten conform 
het Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incasso-
kosten. De vraag is opgekomen of die kosten betrokken 
moeten worden in de vraag of er sprake is van onbeteke-
nende kosten.11 Als die kosten wegens wanbetaling name-
lijk meegenomen moeten worden, zal er geen sprake meer 
zijn van ‘onbetekenende kosten’. Dit zou tot gevolg hebben 
dat de aanbieders – achteraf bezien – een vergunning nodig 
hadden en zich hadden moeten houden aan de gedragsre-
gels en de BW-regels voor consumentenkrediet. 

Huur-/ leaseproducten 
Leaseproducten zijnde ‘zuivere’ huurproducten zijn even-
eens uitgezonderd van het toepassingsbereik van de Wft.12 
Hoewel in het voorstel van de Europese Commissie was 
opgenomen dat leaseproducten ook onder het toepassings-
bereik zouden komen te vallen, is dat als gevolg van de 
discussies op Europees niveau door het Europees Parlement 
geformuleerd als ‘Nor should this directive apply to leasing 
agreements where an obligation to purchase the object of 
the agreement is not laid down’. Dat zou betekenen dat er 
voor de leasesector geen impact is omdat de gewone huur-
overeenkomst, niet zijnde huurkoop (net als nu) niet onder 
het toepassingsbereik van de richtlijn komt te vallen. De 
uitzondering opgenomen in art. 1:20 Wft kan dan blijven 
bestaan. 

Kaarten 
Kaarten waarbij (zonder rentekosten) de afschrijving op 
een later moment plaatsvindt, zijn en blijven naar verwach-
ting buiten het toepassingsbereik van de Wft.

Het gaat hier om ‘deferred debit cards’ gekoppeld aan een 
betaalrekening waarbij er sprake is van een maximum 
maandelijks bedrag dat binnen een maand moet worden 
terugbetaald en waarvoor slechts beperkte kosten in 
verband met de betalingsdienst worden aangerekend. De 
voorwaarde hierbij is dat deze kaarten aan consumenten 
worden verstrekt nadat de kredietwaardigheidstoets heeft 
plaatsgevonden en de consument precontractuele informa-
tie heeft ontvangen. 

11	C onclusie procureur-generaal 30 november 2022, ECLI:NL:PHR:2022:1130 
en Rb. Gelderland 1 december 2021, ECLI:NL:RBGEL:2021:6428. Hierover 
ook: J.M. van Poelgeest, ‘Is achteraf betalen een krediet en valt achteraf 
betalen onder de kredietregels?’ VAST 2023. 

12	 Art. 1:20 Wft: ‘financiële diensten met betrekking tot krediet, niet zijnde 
hypothecair krediet, bestaande uit een overeenkomst van huur en ver-
huur of waartoe een zodanige overeenkomst behoort, tenzij deze betrek-
king heeft op bij algemene maatregel van bestuur aan te wijzen zaken en 
de strekking heeft dat het verschaffen van het genot van de zaak waarop 
de overeenkomst betrekking heeft, al dan niet door verlenging van die 
overeenkomst of het aangaan van een nieuwe overeenkomst, langer dan 
zes maanden zal duren.’ 

Creditcards gecombineerd met een langer lopend krediet 
vallen in tegenstelling tot de deferred debit cards wel onder 
het bereik van de richtlijn. Roodstanden en andere moge-
lijkheden om tijdelijk een negatief saldo te hebben, worden 
op basis van het voorstel aan meer regels onderworpen om 
consumentenbescherming te bevorderen. 

Kredieten tot € 100.000
De huidige richtlijn consumentenkrediet bepaalt dat kredie-
ten boven €  75.000 buiten het toepassingsbereik van de 
richtlijn vallen (waar op nationaal niveau van kan worden 
afgeweken). In Nederland is dit bijvoorbeeld terug te zien 
in Boek 7 BW waar in enkele bepalingen een afwijkingsmo-
gelijkheid staat voor kredieten boven € 75.000. Zo kan een 
kredietgever bij kredieten boven € 75.000 bijvoorbeeld een 
hogere vergoeding wegens vervroegde aflossing rekenen 
dan bij kredieten onder dat bedrag.13 

Op basis van het voorstel vallen kredieten tot € 100.000 
onder het bereik van de richtlijn (in verband met inflatie en 
indexatie). Het BW zou daarop moeten worden aangepast. 

Mogelijkheden tot proportionaliteit
Hoewel het toepassingsbereik van de richtlijn wordt uitge-
breid, is voorgesteld om mogelijkheden te bieden om op 
nationaal niveau een proportionele toepassing van bepaalde 
regels toe te passen voor specifieke kredieten. Voorgesteld 
is om op nationaal niveau een proportionele toepassing 
mogelijk te maken voor: (i) kredietovereenkomsten met een 
leenbedrag onder € 200, (ii) kredieten waarbij het krediet 
wordt verstrekt zonder rente en kosten en (iii) kredieten 
die binnen drie maanden moeten worden terugbetaald en 
waarbij onbetekenende kosten worden gerekend. 
Als dit inderdaad ook wordt opgenomen in de uiteinde-
lijke versie en er zou in Nederland deels gebruik worden 
gemaakt van de mogelijkheden om proportionaliteit toe 
te passen, kan dat positief zijn voor de aanbieders op de 
Nederlandse kredietmarkt.14 Aan de andere kant zou de 
herziening van de richtlijn wellicht een mooi moment zijn 
om meer uniformiteit te creëren tussen de lidstaten, hetgeen 
op deze manier wordt afgezwakt. 

Andere gevolgen van herziening

Additionele partijen vallen onder het toepassingsbereik van 
de richtlijn 
Voor de partijen die onder de richtlijn komen te vallen, 
betekent de herziening dat een uitgebreid wettelijk kader 
van toepassing zal worden. 

Dit betekent dat de partijen die nog geen vergunning hebben 
om krediet aan te bieden een vergunning zullen moeten 
verkrijgen. Op het moment dat de uitzondering zoals opge-

13	 Art. 7:68 BW. 
14	 Omdat kredieten onder € 200 nu ook al onder het toepassingsbereik van 

de wetgeving vallen, zal van deze mogelijkheid wellicht geen gebruik 
worden gemaakt. 
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nomen in art. 1:20 Wft voor buy now pay later-aanbieders 
vervalt, is de Wft namelijk van toepassing. Art. 2:60 Wft, 
waar de vergunningplicht voor het aanbieden van krediet 
in is opgenomen, geldt dan ook voor deze partijen. 

Voor de partijen die onder de richtlijn 
komen te vallen, betekent de her-

ziening dat een uitgebreid wettelijk 
kader van toepassing zal worden

Dat is echter misschien niet eens het belangrijkste gevolg. 
Deze partijen zullen namelijk hun businessmodel –  en de 
kosten die daarbij gemaakt worden  – grondig moeten 
herzien. Dat heeft te maken met het feit dat consumen-
tenbeschermende maatregelen zullen moeten worden 
genomen. De kredietwaardigheid van de consument zal 
in beginsel moeten worden getoetst. Er zal dus informatie 
moeten worden ingewonnen over de financiële positie en de 
identiteit van de consument en de consument zal voldoende 
precontractuele informatie moeten ontvangen om te kunnen 
beoordelen of het krediet geschikt is voor de consument en 
de wensen van de consument. Dit is impactvol voor deze 
aanbieders omdat juist de snelheid en het gemak waarmee 
nu gebruik kan worden gemaakt van de buy now pay later-
producten, de producten zo waardevol maken. 

De regels waar alle aanbieders zich aan dienen te houden 
worden op basis van het voorstel ook gewijzigd. Belang-
rijke onderwerpen zijn de precontractuele informatie en de 
kredietwaardigheidstoets. 

De standaard precontractuele informatie wordt aangepast 
In verband met de digitalisering van kredieten, heeft de 
Europese Commissie voorgesteld om de precontractu-
ele informatie die moet worden verstrekt te wijzigen. Op 
dit moment moet een standaardinformatieblad worden 
verstrekt, het ‘ESIC’. De Europese commissie heeft voorge-
steld om een additionele ‘one pager’ te verstrekken (in de 
vorm van een nieuw ‘Europees standaardoverzicht consu-
mentenkrediet’, het SECCO) zodat de belangrijke informa-
tie op eenvoudige wijze en bijvoorbeeld ook via de telefoon 
goed zichtbaar is. 

Naar aanleiding van de discussies tijdens het wetgevings-
proces lijkt dit onderdeel van het voorstel te worden aange-
past en zal er geen tweede formulier verplicht worden maar 
wordt het huidige ‘ESIC’ herzien. Het ESIC krijgt dan een 
duidelijker voorblad, zodat vooral bij online krediet inzich-
telijker is wat de belangrijke kenmerken zijn van het krediet. 
Dat kan een verbetering zijn, ook omdat het huidige ESIC 
niet uitblinkt in helderheid. Dat lijkt ook meer voor de 
hand te liggen omdat een informatie-overload aan consu-
menten een en ander alleen maar ondoorzichtiger maakt. 

Het tijdig verstrekken van de precontractuele informatie
Precontractuele informatie in de vorm van het ESIC dient 
nu, en op basis van de herziening van de richtlijn, ‘tijdig’ te 
worden verstrekt.15 Op basis van het BW moet de consu-
ment, geruime tijd voordat de consument door een krediet-
overeenkomst wordt gebonden, de precontractuele infor-
matie ontvangen. 

In Nederland is er diverse rechtspraak op dit gebied waar-
door onduidelijkheid heerst over de vraag of en wanneer 
de precontractuele informatie tijdig is verstrekt. Dit resul-
teert in grote rechtsonzekerheid. Het niet-tijdig verstrekken 
van de precontractuele informatie kan namelijk ingrijpende 
gevolgen hebben. Dit kan er bijvoorbeeld in resulteren dat 
de kredietovereenkomst (ambtshalve) wordt vernietigd. 
Het oorspronkelijke voorstel van de commissie zou een 
einde kunnen maken aan die rechtsonzekerheid. 

De precontractuele informatie zou (ten minste) een dag 
voordat de consument gebonden is aan de kredietovereen-
komst moeten worden verstrekt en anders zou de consu-
ment een herinnering moeten ontvangen waarin wordt 
gewezen op de mogelijkheid om het herroepingsrecht te 
gebruiken. Positief aan dit voorstel is dat de kredietaan-
bieder, door op een bepaalde manier het proces in te rege-
len, kan voldoen aan de regelgeving. De consument heeft 
op basis van dit voorstel nog steeds de mogelijkheid om de 
benodigde tijd te nemen om de informatie te bestuderen en, 
indien gewenst, alsnog af te zien van het krediet. Het voor-
stel past goed bij de consumentenbeschermende gedachte 
van de richtlijn en haalt daarnaast een stuk onzekerheid 
weg bij de aanbieders. 

Het niet-tijdig verstrekken van de 
precontractuele informatie kan na-

melijk ingrijpende gevolgen hebben. 
Dit kan er bijvoorbeeld in resulte-
ren dat de kredietovereenkomst 
(ambtshalve) wordt vernietigd

Dit voorstel is gedurende het proces onderwerp van discus-
sies en aanpassingen geweest zodat het interessant zal zijn 
om te zien of dit onderdeel in de finale tekst nog/weer over-
eind staat en zo ja, in welke vorm. 

Er is tijdens het proces bijvoorbeeld voorgesteld om het 
voorstel te schrappen omdat het voorstel niet geschikt 
werd bevonden voor kredieten die worden afgesloten op 
het moment van aankoop van een goed of dienst. Echter, als 
er geen wijziging plaatsvindt, is de wetgeving niet passend 
en ontstaat er grote onzekerheid voor de aanbieders dan 

15	 Art. 4:33 Wft en art. 7:60 BW. Op basis van het BW moet de informatie ‘ge-
ruime tijd’ voordat de consument door een kredietovereenkomst wordt 
gebonden, worden verstrekt. 
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wel ongemak voor de consument (omdat die bijvoorbeeld 
verplicht een dag moet wachten om de risico’s voor de 
aanbieders te verkleinen). Het lijkt mij praktisch dat de 
consument de mogelijkheid blijft houden om bij online 
aankopen een krediet af te sluiten waarbij de consument 
de precontractuele informatie kan bestuderen en zodra 
de consument een en ander heeft begrepen, gebonden kan 
raken aan het krediet. Als de consument vervolgens een 
herroepingsrecht heeft en daar ook nog eens extra op wordt 
gewezen, lijkt dat consumenten voldoende mogelijkheden 
te bieden om nog van het krediet af te zien en dus goed aan 
te sluiten op de doelstellingen van de richtlijn. 

Het parlement heeft toegevoegd dat de informatie in ieder 
geval voorafgaand aan het sluiten van de kredietovereen-
komst moet worden verstrekt (‘in due time and in any 
event prior to the conclusion’) en dat als precontractuele 
informatie minder dan een dag van tevoren is verstrekt de 
consument een reminder moet ontvangen (een tot zeven 
dagen na het sluiten van de overeenkomst) om gebruik 
te maken van het herroepingsrecht. Dat lijkt een prima 
werkende oplossing. 

Reclame-uitingen worden aan nadere restricties gebonden
Voor reclame geldt nu al dat oneerlijke handelspraktijken 
moeten worden voorkomen en in Nederland gelden overi-
gens daarnaast ook heel specifieke reclame-eisen voor 
kredieten. 

Voorgesteld wordt om een verbod op gepersonaliseerde 
marketing in te voeren en een verplichting om alleen gestan-
daardiseerde aanbiedingen te laten zien in reclame-uitin-
gen. Verplicht zal ook informatie moeten worden opgeno-
men over de gevolgen en kosten in geval van wanprestatie. 
Tevens is voorgesteld om reclame te verbieden waarbij de 
gevolgen van een lening onderbelicht zijn en reclames die 
zijn gericht op het gemak van het verkrijgen van een lening, 
waardoor het risico op overkreditering kan ontstaan. 

Interessant is ook het voorstel om in reclame-uitingen een 
waarschuwing in te voegen waaruit volgt dat geld lenen 
geld kost. Dit is in Nederland reeds in de nationale wetge-
ving opgenomen en gebleken is dat de waarschuwing niet 
effectief is. 

Er gelden additionele regels voor de toetsing ter voorko-
ming van overkreditering
Aanbieders van krediet dienen voordat een krediet wordt 
verstrekt te controleren of het (on)verantwoord is om het 
krediet te verstrekken.16 Deze norm zal in stand blijven 
met de herziening van de richtlijn consumentenkrediet. 
Wel worden er enkele additionele regels verbonden aan 

16	 Art. 4:34 Wft. Zie ook de EBA-richtsnoeren inzake de initiëring en moni-
toring van leningen, EBA/GL/2020/06: https://www.eba.europa.eu/
sites/default/documents/files/document_library/Publications/Guide-
lines/2020/Guidelines%20on%20loan%20origination%20and%20moni-
toring/Translations/886689/Final%20Report%20on%20GL%20on%20
loan%20origination%20and%20monitoring_COR_NL.pdf.

deze kredietwaardigheidstoets. Er wordt voorgesteld dat 
alleen enkele objectieve financiële gegevens mogen worden 
gebruikt voor de uitvoering van de kredietwaardigheids-
toets. Gegevens van social media mogen niet worden 
gebruikt bij de kredietwaardigheidsbeoordeling. Ook gege-
vens over de gezondheid van de consument mogen niet 
worden gebruikt. 

In verband met de kredietbeoordeling wordt daarnaast 
expliciet een verwijzing opgenomen naar de EBA-richt-
snoeren. Dit zijn richtsnoeren waarin bijvoorbeeld wordt 
beschreven waar een aanbieder bij de kredietwaardig-
heidsbeoordeling rekening mee moet houden.17 Een goede 
toevoeging is mijns inziens de verwijzing naar proportio-
naliteit bij het uitvoeren van de kredietwaardigheidstoets. 

Maximale vergoeding voor kredieten 
De commissie heeft voorgesteld om een maximum jaarlijks 
kostenpercentage in te voeren. In Nederland bestaat er al 
een ‘maximale kredietvergoeding’ maar dit is niet in alle 
Europese landen het geval en daarnaast zijn de regels per 
land verschillend. Uit het voorstel en de discussies over het 
voorstel van de commissie volgt dat het wenselijk wordt 
geacht om de consumenten te beschermen en dat het wense-
lijk is om onredelijke kosten te voorkomen. Het Europees 
Parlement heeft aangegeven dat het – gelet op de verschil-
len tussen de lidstaten – wenselijk is om flexibiliteit bij de 
lidstaten te laten. 

Stimulering groene leningen en duurzaamheid 
De huidige richtlijn bevat nog geen regelingen omtrent 
duurzaamheid. In verband met duurzaamheid zouden 
kredietverstrekkers moeten worden gestimuleerd om 
betaalbare, duurzame leningen aan te bieden in combinatie 
met een beleid voor deze duurzame leningen. 

Conclusie 

Digitalisering is een ontwikkeling waar op wetgevingsge-
bied rekening mee zal moeten worden gehouden. In die 
zin is het positief dat daar met dit voorstel tot herziening 
rekening mee wordt gehouden. Dat kan zowel voor de kre-
dietaanbieders als voor consumenten positieve gevolgen 
hebben. 

Hoewel het aansluiten bij de digitalisering een goede 
gedachte is, kunnen de voorgestelde wijzigingen voor de 
aanbieders wel resulteren in aanzienlijke kosten, bijvoor-
beeld in verband met technische implementatie van de 
wijzigingen. Hierbij kan bijvoorbeeld worden gedacht aan 
de wijzigingen in de precontractuele informatie. 

De uitbreiding van het toepassingsbereik van de richtlijn 
betekent dat op nationaal niveau de Wft en het BW zullen 
moeten worden aangepast om deze wijzigingen te imple-

17	 EBA-richtsnoeren inzake de initiëring en monitoring van leningen, EBA/
GL/2020/06. 
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menteren. De aanbieders die hierdoor onder het toepas-
singsbereik vallen, zullen zich tijdig moeten gaan voor-
bereiden en de wijzigingen in hun businessmodel moeten 
bepalen. 

Dit artikel is afgesloten op 12 mei 2023.
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